
質 問 回 答 票

北広島町避難行動要支援者管理システム導入業務に係る公募型プロポーザルに関する質問について、

次のとおり回答します。

令和 5年 11月 28日

仕様書等（頁） 質問内容 回答

実施要領

11 プレゼンテー

ション及び審査

プレゼンテーションへの参加人数に

は、制限がございますでしょうか。

３～５名程度と考えています。

（別紙 1）仕様書

４ 業務の内容

（２）ハードウェア

仕様

本システムを導入するハードウェアの

OS は「Windows 10 Pro」との記載がご

ざいました。Windows 10 は 2025 年 10

月 14 日にサポート終了すると思われ

ますが、今後、Windows 11 への OS アッ

プデートを行う想定はございますでし

ょうか。

想定しています。

（別紙 1）仕様書

４ 業務の内容

（３）ソフトウェア

仕様 ウ

外部システム（COKAS-R/AdⅡ、介護認

定システム RJ）から出力される各種デ

ータについて、事前に内容とサンプル

をご確認させて頂くことは可能でしょ

うか。

（個人情報のところには、マスクをつ

けた形で 5 レコード程度でも差支えあ

りません。）

提供できます。

必要な社は、メールで連絡してくださ

い。

別紙 1）仕様書

４ 業務の内容

（３）ソフトウェア

仕様 ウ

外部システム（COKAS-R/AdⅡ、介護認

定システム RJ）からの各種データの提

供に関して、どの程度お時間を要しま

すでしょうか。

（落札後からデータ貸与まで、具体的

に要するお時間をお教えください。）

※仕様決めの際に、上記システムから

のデータ提供に時間を要する場合、全

1日程度で提供できると考えます。



体的なスケジュール（納期）に影響す

る可能性がございます。

（別紙 2）システム

機能要件一覧

3.8 等

民生委員の担当エリア等の情報の提供

形式をご教示いただけますでしょう

か。（エリアが記載された紙媒体、対象

町丁目エクセル、データ化されたエリ

アなど）

また、それぞれのエリアの数をご教示

いただけますでしょうか。

（民生委員、行政区（自治会区）、自主

避難組織など）

いずれの情報も、紙媒体またはエクセ

ル等で提供できます。

エリアの数は、民生委員は 72、行政区
は 159、自主防災組織は 64です。

（別紙 2）システム

機能要件一覧

5.2 等

ハザード情報について、貴町よりデー

タを貸与頂ける想定でしょうか。

もしくは、受託側にてデータを入手（ポ

ータルサイト）、データ加工を行うとい

う想定でしょうか？

受託側でのデータの入手、加工を行う

想定です。

データは、広島県防災Ｗebの土砂災害
ポータル及び洪水ポータルからの入手

となります。

（別紙 2）システム

機能要件一覧

6.8

対象に送る安否確認メールの内容は固

定でしょうか。

今のところ固定で考えていますが、運

用開始後、協議のうえ、内容の変更、

任意（町がメール内容を作成する。）で

の内容でお願いする可能性がありま

す。

（別紙 2）システム

機能要件一覧

6.8

安否確認メール送信は本システムから

自動送信を想定していますでしょう

か。

それとも別のメーラーを連携起動し、

送信ボタンで送信することを想定して

いますでしょうか。

本システムから自動送信を想定してい

る場合、メールアカウント情報等をご

提示頂く必要がございます。

災害時に効率的にメールを送信できる

ことを目的としており、送信方法につ

いては、ご提案いただければと考えて

います。

（別紙 2）システム

機能要件一覧 7.4

各種集計表の種類と想定されている集

計内容をご教示いただけますでしょう

か。

また、既にフォーマット等はございま

すでしょうか。

世帯区分別、世帯区分年齢別、世帯区

分年度別、民生委員別の集計表を想定

していますが、その他必要なものがあ

れば提案していただけたらと考えてい

ます。

フォーマットはありません。



（別紙 2）システム

機能要件一覧 7.7

統計資料の種類と想定されている内容

をご教示頂くことは可能でしょうか？

また、既にフォーマット等はございま

すでしょうか。

登録者数月別推移表、登録者統計資料、

地区別統計資料を想定していますが、

その他必要なものがあれば提案してい

ただけたらと考えています。

フォーマットはありません。

（別紙 2）システム

機能要件一覧

7.16、7.17

「危険地域を指定し」とありますが、

ハザードデータの各種情報（レッド、

イエローゾーンや浸水深など）から指

定するという認識でしょうか？

お見込のとおりです。


